Algemene voorwaarden Slow flow massages

Als je een afspraak voor een massage bij Slow flow massages boekt, ga ik ervan uit dat je kennis
hebt genomen van de onderstaande voorwaarden en hiermee akkoord gaat.

e Als klant ben je zelf verantwoordelijk voor de informatie en de juistheid ervan die je tijdens het
intakegesprek met mij deelt, zodat de massage zo verantwoordelijk en veilig mogelijk uitgevoerd
kan voeren.

¢ Slow flow massages zijn gericht op ontspanning, zowel fysiek als mentaal. De massages zijn
niet bedoeld om te diagnosticeren en/of medisch te behandelen. Ben je onder behandeling bij
een arts, specialist of therapeut en/of gebruik je medicijnen? Raadpleeg dan eerst je arts om te
bespreken of je gemasseerd mag worden.

e Contra-indicaties voor alle massages bij Slow flow massages: koorts, extreme vermoeidheid,
besmettelijke huidaandoeningen, infectieziekten (griep, keelontsteking), ernstige cardiovasculaire
aandoeningen (trombose, aderontsteking), zeer slechte algemene gezondheid. Raadpleeg bij
twijfel altijd eerst een arts, specialist of therapeut.

o Zwangerschap: ik geef geen massages aan mensen die zwanger zijn.

e Op geen enkele manier zijn massages van Slow flow massages erotisch of seksueel getint. Dit
wordt ook niet geaccepteerd van de klant richting masseur. Klanten die dit alsnog proberen en/of
vragen, worden direct verwijderd uit de praktijk. Bij grensoverschrijdend gedrag zal aangifte
gedaan worden.

e Betalingen: het verschuldigde bedrag voor de massage betaal je direct na afloop van de
massage via een digitaal betaalverzoek.

o Annuleren en/of verplaatsen afspraak: gemaakte afspraken dienen uiterlijk éen dag (24 uur)
voor de behandeling te worden geannuleerd of gewijzigd. Binnen deze termijn is dit is
kosteloos. Annuleer je te laat, dan wordt er 50% van het oorspronkelijke bedrag in rekening
gebracht. Annuleer je niet, dan wordt het volledige bedrag in rekening gebracht. Je ontvangt
hiervoor een factuur. Deze factuur dient binnen 5 werkdagen na de factuurdatum te zijn voldaan.

e Cadeaubonnen: je kunt betalen met een cadeaubon voor Slow flow massages zolang die op
jouw naam staat en geldig is. De cadeaubon is niet in te wisselen voor contant geld. Daarnaast is
er ook geen teruggave mogelijk wanneer je minder dan de cadeaubonwaarde aan massages
afneemt. De cadeaubon van Slow flow massages is 1 jaar geldig binnen de datum van afgifte.

o Door akkoord te gaan met deze voorwaarden verklaar je dat je Slow flow massages niet
aansprakelijk zult stellen voor bij- en/of nawerkingen die mogelijk het gevolg zouden kunnen zijn
van een behandeling die aan jou gegeven is.

o Ook verklaar je dat Slow flow massages niet aansprakelijk is voor beschadiging, verlies of
diefstal van jouw persoonlijke bezittingen tijdens het bezoek aan de massagestudio.
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